
ПОЛИТИКА ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ И ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 

В „МЕДИКО-ДИАГНОСТИЧНА ЛАБОРАТОРИЯ РУСЕВ” ЕООД  

ЕИК:115753688 

 

За целите на своята дейност като лечебно заведение и търговско дружество, „Медико-

диагностична лаборатория Русев ЕООД обработва лични данни на физически лица („субекти на 

данни“) в строго съответствие с Регламент (ЕС) 2016/679 (Общ регламент относно защитата на 

данните - GDPR), Закона за защита на личните данни, нормативните актове в сферата на 

здравеопазването и Политиката на дружествaтa за защита на личните данни.  

Съгласно Общия регламент, „лични данни“ са всяка информация, която се отнася до физическо 

лице и чрез която то може да бъде пряко или непряко идентифицирано. 

„Данни за здравословното състояние“ означава лични данни, свързани с физическото или 

психическото здраве на физическо лице. Тези данни се ползват със специална защита, предвид 

техния чувствителен характер, и се обработват от медицински специалисти, обвързани от 

задължение за професионална тайна. 

Обработване на лични данни е всяка операция или съвкупност от операции, които могат да се 

извършат по отношение на личните данни с автоматични или други средства. 

Целта на настоящата Политика е да бъдете информирани какви лични данни бихме събрали за 

вас, с каква цел, срок и какви са вашите права. 

 

Информация относно дружествата, които обработват данните Ви 

Наименование „Медико-диагностична лаборатория Русев ЕООД“ ЕИК:115753688  

Седалище и адрес на управление: МДЛ Русев ЕООД, гр. Пловдив, ул. Средец 91 

E-mail: mdl_office@mail.bg 

Уебсайт: www.mdlrusev.com 

МДЛ Русев ЕООД има специално определено длъжностно лице по защита на данните – Максим 

Пейчев, вписан в публичния регистър за длъжностни лица, с което можете да се свържете на ел. 

поща: E-mail: mdl_office@mail.bg. 

 

Основание за събиране, обработване и съхраняване на вашите лични данни 

За да ви предоставим специализирана медицинска помощ и диагностика, е необходимо да 

съберем лични данни в изпълнение на законовите задължения на дружествата, по-специално по 

Закона за здравето, Закона за здравното осигуряване, Закона за лечебните заведения, 

подзаконовите актове по прилагането им, НРД. Ние гарантираме, че информацията, която 
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събираме и използваме, е належаща за тази цел и не е с цел навлизане в личното ви пространство. 

За целите на комуникация с рекламни и маркетингови намерения, МДЛ Русев ЕООД ще поиска от 

вас допълнително съгласие. Моля да имате в предвид, че МДЛ Русев ЕООД обработва Вашите 

лични данни на основание чл. 6, ал. 1, Регламент (ЕС) 2016/679 (GDPR), и по-конкретно въз основа 

на нормативно установено задължение във връзка с Закон за здравето. Изрично съгласие на 

физическите лица, чиито данни се обработват не е необходимо, ако Администраторът разполага с 

друго правно основание за обработка на лични данни – например Закон за здравето и Закон за 

лечебните заведения. 

МДЛ Русев ЕООД обработва лични данни относно следните физически лица: 

- Пациенти, а когато това е необходимо - и на техни близки; 

- Персонал – настоящи и бивши служители на дружеството, кандидати за работа, както и 

обучаеми; 

- Контрагенти или потенциални контрагенти на дружеството и на техни служители. 

 

Цели на обработване 

МДЛ Русев ЕООД обработва лични данни за следните цели: 

- Предоставяне на здравни услуги - медицинска диагностика. Ние събираме и обработваме 

личните данни, които Вие ни предоставяте, за извършване на заявени от Вас медицински 

изследвания. 

- Изпълнение на законовите задължения на дружеството, по-специално по Закона за 

здравето, Закона за здравното осигуряване, Закона за лечебните заведения, 

подзаконовите актове по прилагането им, Националния рамков договор; 

-  Изпълнение на изискванията на трудовото и социалното законодателство по отношение 

на служителите; 

- Гарантиране сигурността на пациентите, служителите и имуществото чрез 

видеонаблюдение, регистрация, физическа охрана и контрол на достъпа; 

- Други законосъобразни цели, като счетоводно обслужване, поддръжка и сигурност на 

интернет сайта и IT системите на дружествата, защита на законните интереси на 

дружествата, включително и по съдебен ред, и др. 

 

Ние спазваме следните принципи при обработката на Вашите лични данни:  

- личните Ви данни не се използват за цели, различни от тези, за които са били събрани, 

освен със съгласието Ви и в случаите, изрично предвидени в закона. 

- личните данни се съхраняват само толкова време, колкото е необходимо за изпълнението 

на тези цели; 

- личните са прецизни, точни, пълни и актуални, доколкото това е необходимо за целите, за 

които се използват; 

- личните данни са защитени с мерки за сигурност, съответстващи на изискванията. 



МДЛ Русев ЕООД може да обработва и съхранява личните данни с цел защита на следните си 

легитимни интереси: изпълнение на задълженията си към Министерството на здравеопазването, 

Националния център по здравна информация, НЗОК, регионалните здравни инспекции и 

Националния статистически институт и други държавни и общински органи. 

Какви видове лични данни събира, обработва и съхранява нашето дружество 

Ние изискваме личните ви данни, за да спазим законово задължение, за сключване на договор 

или защитим наш законен или Ваш жизненоважен интерес. В зависимост от услугите, които 

ползвате, може да събираме и обработваме следната информация за Вас: 

Общи лични данни: 

физическата идентичност – три имена, ЕГН, данни по лична карта, адрес, телефон, е-mail, и други 

като възраст, ръст, тегло, както и в определени случаи идентификационен застрахователен номер 

Чувствителните лични данни: 

физиологическа идентичност – данни за здравословно състояние, генетичен и биологичен 

материал, кръвна картина, плазма, ЕКГ, както и други, свързани с функциите на човешкия 

организъм и поискани и/или необходими на субекта за предоставяне на здравната услуга; 

културна идентичност – хоби и/или други данни, свързани с начина на живот и конкретното 

заболяване, необходими за диагностика; 

социална идентичност – образование, навици, трудова дейност, гражданство, месторабота, 

професия/длъжност. 

семейна идентичност, семейно положение, родствени връзки и друго свързано с фамилна 

анамнеза; 

лични данни, които се отнасят до здравето; 

други, свързани с идентифициране на рискови фактори в средата и необходими за целите на 

предоставяне на здравна услуга, идентификационен номер на история на заболяването и други. 

 

МДЛ Русев ЕООД обработва лични данни за следните цели и на следните основания: 

Установяване на самоличност; 

извършване на изследвания, медицинска диагноза и други здравни услуги, 

с цел осигуряване на Вашата сигурност и предоставяне на качествени услуги при извършване на 

видеонаблюдение в нашите помещения; 

задължения, предвидени в Закона за счетоводството и Данъчно-осигурителния процесуален 

кодекс и други свързани нормативни актове, във връзка с воденето на правилно и 

законосъобразно счетоводство; 

задължения за предоставяне на информация на всички държавни комисии и регулаторни органи. 



Личните данни са събрани от МДЛ Русев ЕООД от лицата, за които се отнасят. 

Предоставянето на лични данни в някои случаи е задължително, за да спазим наши законови 

изисквания и непредоставянето на личните данни би могло да доведе до отказ от предоставяне на 

услугата ни. 

 

Срок на съхранение на личните Ви данни 

Ние съхраняваме цялата информация, която сме събрали за Вас, до срока на предоставяната 

услуга или в предвидените срокове в действащото законодателство. 

Част от сроковете са: 

5 години при изтичане на определените в Закона за задълженията и договорите давностни 

срокове за предявяване на претенции; 

10 години по Закона за счетоводството за съхранение и обработка на счетоводни данни; 

5 години задължения за предоставяне на информация на съда, компетентни държавни органи и 

др. основания, предвидени в действащото законодателство; 

30 дни от записа при видеонаблюдение. 

Личните данни на кандидати за работа, които не са одобрени за назначаване в Дружествата, се 

съхраняват за срока, определен съгласно действащата нормативна уредба в областта на защитата 

на личните данни, от приключване на процедурата, след което се връщат на лицето или 

унищожават. Личните данни могат да се съхраняват за по-дълъг период, с цел отправяне на 

предложения за работа, само при наличие на съгласие на кандидата в писмена форма. 

Сигурност 

МДЛ Русев ЕООД взема мерки за защита на личните Ви данни от случайна загуба и 

нерегламентиран достъп, употреба, промяна или оповестяване. Налице са политики и процедури, 

предназначени да предпазят информацията от загуба, злоупотреба и неправомерно разкриване. 

Освен това взимаме допълнителни мерки за информационна сигурност, включително контрол на 

достъпа, строга физическа защита и надеждни практики за събиране, съхранение и обработка на 

информацията.  

МДЛ Русев ЕООД прилага всички подходящи технически и организационни мерки за гарантиране 

сигурността на личните данни, включително поемане на изрично задължение от служителите за 

професионална тайна и конфиденциалност. 

МДЛ Русев ЕООД използва защитен сървър, изградени „VPN” връзки межди лабораториите и 

лицензиран медицински софтуер, отговарящ на GDPR.  

Права на субектите на данните 

Всяко физическо лице, чиито данни се обработват от МДЛ Русев ЕООД, има следните права: 

- право на достъп до личните му данни, включително да получи копие от тях; 



- право на коригиране или допълване на неточни или непълни лични данни; 

Заявленията за достъп до информация или за корекция се подават лично или от изрично 

упълномощено от Вас лице, чрез изрично писмено пълномощно. Заявление може да бъде 

отправено и по електронен път, по реда на Закона за електронния документ и електронния 

подпис. 

По всяко време можете да поискате от МДЛ Русев ЕООД да Ви предостави информация за личните 

данни, които са събрани и съхранявани за Вас. 

Можете по всяко време да оттеглите съгласието си за събиране, съхраняване и използване на 

Вашите лични данни спрямо МДЛ Русев ЕООД. Оттеглянето обаче няма да засегне 

законосъобразно обработените данни до оттеглянето. 

Отговор на искане на упражнено право се изготвя на хартиен носител и се получава от заявителя 

на адреса на Лабораторията, на отдел „Регистратура“. Служителите от отдел „Регистратура“ 

проверяват самоличността на заявителя чрез справка в документ за самоличност, представен от 

последния, и му предоставят отговора в два екземпляра, по един за всяка страна, подписани от 

заявителя. 

- право на изтриване на лични данни, които се обработват без правно основание; 

Част от правата Ви, като изтриване на данните или възразяване срещу обработването, могат да 

бъдат ограничени от действащото законодателство. 

МДЛ Русев ЕООД не е длъжен да изтрии личните данни, ако ги съхранява и обработва: 

за спазване на правно задължение, което изисква обработване, предвидено в правото на ЕС или 

правото на държавата членка, което се прилага спрямо МДЛ Русев ЕООД, или за изпълнението на 

задача от обществен интерес, или при упражняването на официални правомощия, които са му 

предоставени; 

по причини от обществен интерес в областта на общественото здраве; 

за целите на архивирането в обществен интерес, за научни или исторически изследвания или за 

статистически цели; 

за установяването, упражняването или защитата на правни претенции. 

- право на ограничаване на обработването - при наличие на правен спор между дружестватата и 

лицето до неговото решаване или за установяването, упражняването или защитата на правни 

претенции; 

В случай на упражняване на правото Ви на ограничаване, Дружеството ще преустанови 

обработката на Вашите данни.  

- право на възражение - по всяко време и на основания, свързани с конкретната ситуация на 

лицето, при условие, че не съществуват убедителни законови основания за обработването, които 

имат предимство пред интересите, правата и свободите на субекта на данни, или съдебен процес. 



Онлайн достъп до разчитанията на образни изследвания се предоставя чрез интернет сайта на 

медицинския софтуер. С цел защита на личните данни, идентификационният номер и паролата за 

онлайн достъп се предоставят само лично. Не се допуска предоставянето им по телефон или 

изпращането им по електронна поща. 

Вашите права при нарушение на сигурността на личните ви данни 

Ако МДЛ Русев ЕООД установи нарушение на сигурността на личните Ви данни, което може да 

породи висок риск за Вашите права и свободи, ние Ви уведомяваме без ненужно забавяне за 

нарушението, както и за мерките, които са предприети или предстои да бъдат предприети. 

 

МДЛ Русев ЕООД не е длъжен да Ви уведомява, ако: 

са предприели подходящи технически и организационни мерки за защита по отношение на 

данните, засегнати от нарушението на сигурността; 

са взели впоследствие мерки, които гарантират, че нарушението няма да доведе до висок риск за 

правата Ви; 

уведомяването би изисквало непропорционални усилия. 

В съответствие със Закона за защита на личните данни и Общия регламент за защита на данните, 

всяко физическо лице, което счита, че правото му на защита на личните му данни е нарушено, 

може да подаде жалба до Комисията за защита на личните данни на адрес: гр. София 1592, бул. 

„Проф. Цветан Лазаров” № 2, интернет страница: www.cpdp.bg.  

 


